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Abstrakt

Projekt ,,Edukacni materialy pro pacienty po totalni endoprotéze kycelniho kloubu*

navazuje na zjisténou potiebnost vyssi komplexnosti péce o tuto cilovou skupinu pacientd.

Na zéklad¢ vyplnénych dotaznikli bylo vyhodnoceno, Ze navazujicim krokem, ktery
povede ke zvySeni kvality péCe a bezpeCnosti této skupiny pacientii, je zpracovani
instruktaznich tisténych materiali, které budou slouzit k edukaci nejen pro pacienty, ale také

pro rodinné ptislusniky a zdravotnicky persondl.

V ramci zvySovani kvality a bezpeci poskytované péce, se zaméfenim na snizeni rizik
v prub&hu poskytovani zdravotnich sluzeb na rehabilitacnim oddéleni, byl tymem odbornikt
ptipraven projekt, ktery vydefinoval problematické oblasti souvisejici s pé¢i o tyto pacienty a
struéné a jasn¢ shrnul zdkladni informace tykajici se pooperacniho a rehabilita¢niho pribéhu,
jak v nemocni¢nim prostiedi, tak i Vv navazujici péci pii ptechodu pacienta do domaciho

prostiedi.

Do praxe byly zavedeny tisténé edukacni materialy, které jsou vSem dotéenym
Vv ptipadé potieby k dispozici. Konkrétné se jedna o A3 plakaty, které obsahuji zakladni
antiluxacni zasady, které je potieba po operaci striktné¢ dodrzovat. Tyto plakaty jsou soucasti
kazdého pokoje a dale na chodbé rehabilitaéniho oddéleni. A jako dalsi byla zpracovana
ptirucka s nazvem ,,Rezimova opatieni pro pacienty po celkové vymeéné (totalni endoprotéze)
kycelniho kloubu®, kterd shrnuje veskeré potiebné informace tykajici se poopera¢niho a

rehabilita¢niho prab&hu.
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Seznam zkratek

dg. diagno6za

RHB rehabilitacni

stp. stav po

SWOT (S) strengths — silné stranky, (W) weaknesses — slabé stranky, (O)
opportunities — prilezitosti, (T) threats - hrozby

TEP totalni endoprotéza

VS. Versus
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1 Souhrn

Totalni endoprotéza je umela ndhrada postizen¢ho kloubu. Nahrada kycelniho kloubu je
nejcastéji pouzivand endoprotéza. V poslednich letech dochédzi k velkému rozvoji této
opera¢ni metody. Rozsifuje se Skala kloubnich postizeni, kterd lze feSit ndhradou kloubu.
Diky prodluzovani Zzivotnosti pouzivanych endoprotéz se snizuje v€kova hranice, kdy je
nahrada provadéna. Se vzristajicim poctem provedenych kloubnich nahrad vsak logicky
stoupa pocet pacientl, jimz je nutno endoprotézu vymeénit. Pro mnoho lidi znamena moznost
nahrady kycelniho kloubu casto jediny zpisob navratu zpét do zivota bez bolesti a bez

vyznamného pohybového omezeni.

Z tohoto ditvodu vznikl népad zaradit na oddé€leni rehabilitace tiSténé edukacni materidly,
které struénym a jasnym zpusobem témto pacientiim usnadni pooperacni a rehabilitacni
priabéh a budou je provéazet az do doby uplného zhojeni. V této souvislosti také mohou

usnadnit rodinnym piislusnikiim pfipadnou péci o své blizké.

[ 24

Tymem odborniki byly jako nepifinosnéjsi zvoleny materidly ve formé ptirucky, kterd

komplexn¢ shrne veskeré potfebné informace o pooperacnim pribéhu, ale také struc¢ny plakat,

vvvvvv

2 Strucna charakteristika organizace

Nemocnice Ivandice, prispévkova organizace zajiSt'uje akutni ltizkovou péci v péti
odbornostech, naslednou lazkovou péci, ambulantni péci, sluzby komplementu a 1ékarenské
sluzby. Kromé& Iékatskych odbornosti souvisejicich s lizkovou c¢asti zajistuje 1 jina

specializovana vySetfeni externimi lékafi, ktefi tu maji své privatni ordinace.

Nemocnice poskytuje akutni liZkovou péci v oborech chirurgie, interna, gynekologie a

porodnictvi, rehabilitace a intenzivni péc¢i na jednotce sdruzené intenzivni a resuscitacni péce.

Ambulantni péCe je poskytovdna ve Ctyfech zdkladnich ambulancich — chirurgicka
vSeobecnd, gynekologickd vSeobecnd, interni vSeobecnd, rehabilitatni a ve cCtyfech
specializovanych ambulancich — kardiologicka, hematologickd, gastroenterologicka,
chirurgickd traumatologickd. Dale nemocnice poskytuje rehabilitacni procedury — lécebné

télesnou vychovu, elektrolécbu, vodolécbu véetné bazénoveé terapie.
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Komplementarni sluzby jsou zajistovany na radiodiagnostickém oddé¢leni a oddéleni
klinické biochemie a hematologie, a to jak pro nemocnici, tak i pro praktické lékare a
ambulantni specialisty v celém regionu. V nemocnici jsou tfi centralni operacni saly a

centralni sterilizace.

Nemocnic¢ni 1ékarna provozuje vydejnu 1é¢iv a vydejnu specidlniho zdravotnického

materialu.

Nemocnice smluvné zajistuje Iékatfskou pohotovostni sluzbu pro spadovou oblast
Ivan¢ic a Rosic. Tuto sluzbu hojn€¢ vyuzivaji 1 obyvatel¢ spadové oblasti Moravského

Krumlova.

V roce 2005 byla dokonc¢ena celkova rekonstrukce a dostavba arealu, ktera zahrnovala
vystavbu nového komplementarniho pavilonu umistnéného do stiedu mezi lizkové pavilony,
komplexni rekonstrukci 10zkového pavilonu, ve kterém je umistnéno chirurgické a interni

oddéleni, ¢astecnou rekonstrukci pavilonu s ostatnimi oddélenimi a podptrnych provozi.

Pocty lazek — chirurgické oddéleni 50, interni oddéleni 40, gynekologicko porodnické
oddéleni 20, novorozenecké oddéleni 6, rehabilitacni oddéleni 28, jednotka intenzivni a

resuscitaéni péce 10, 1é¢ebna dlouhodobé nemocnych 60 - celkem 214,

=l |
S

3 Zdivodnéni projektu

S diagndzou stp. totalni endoprotéze kycelniho kloubu bylo za obdobi 1. 1. - 31. 8.
2017 ptijato na rehabilitani oddéleni 77 pacientu. V roce 2016 se jednalo celkem o 123
pacienttl.

Na zéklad¢ dotaznikového Setfeni (viz piiloha ¢. 1) u téchto pacientt, které na
rehabilitacnim odd€leni probihalo v obdobi cervenec — srpen, bylo zjisténo, Ze si pacienti pied

timto vykonem zpravidla nezjistuji informace o reZimovém opatieni, které¢ bude nasledovat
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po této operaci. Dale bylo zjisténo, ze informace o reZimovém opatfeni jSOU V podstaté ve
vSech ptipadech podavany ihned po opera¢nim zakroku. Tyto informace jsou vSak podany
nedostate¢né a velmi rychle a pacienti si je tak vétSinou nepamatuji.

Chuazi s kompenza¢ni pomuckou pacienti vétSinou znaji a jsou Vni dostate¢né
proSkoleni. O ¢em vSak pacienti informovani nejsou, je moznost pofizeni kompenza¢nich
pomucek do domécnosti a v technice bezpe¢ného oblékani (spodni pradlo, ponozky).

Pacienti se vyjadrili, ze jako nejpiinosnéjsi zpiisob podéni vSech téchto informaci je
forma Gstni a v podobé tisténého materialu, do kterého budou moci v piipadé potieby kdykoli

nahlédnout.

Na zakladé zjisténych dat byly definovany tyto prunikové oblasti, kterymi je potieba

se vV naSem projektu zabyvat:

1. oblast poskytovani zdravotnich sluzeb

a) edukace pacienta o rezimovém opatieni po TEP kycelniho kloubu
b) edukace nelékaiského personalu v zakladni problematice péce o tuto skupinu pacientt

C) rozsifeni programu péce o pacienta po TEP kyc¢elniho kloubu na ostatni oddéleni

2. oblast navazujici péfe v domacim prostredi

a) edukace rodinnych piislusnikti (blizkych osob) v péci o své blizké a moznosti

uzpusobeni domaciho prostiedi

Potifeba edukace v problematice bezpetného rezimového opatieni se tak stala
priinikovou oblasti obou definovanych skupin a byla vyhodnocena jako priorita pro sestaveni
tohoto projektu.

Tymem odborniki z rehabilitaéniho oddéleni tak bylo navrhnuto zpracovani tisténych
edukacnich materidlt, které vhodnym, jednoduchym a jednotnym zplsobem informuji
pacienta, nelékarsky personal a rodinné pfislusniky (¢i jiné blizké osoby) ve spravném
rezimovém opatifeni V nemocni¢ni 1 domaci pé¢i. Soucasti edukacnich materialti jsou
soucasné ukazany i nejcastéjsi rizikové pohyby, které mohou u pacienta zpusobit luxaci

(vykloubeni) kyc¢elniho kloubu.

V soucasné dob& jsou pacientim tyto informace predavany ustné prostiednictvim

ergoterapeutky, ktera s nimi veskeré dilezité véci probere, prakticky nacvi¢i a zodpovi
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veSkeré dotazy tykajici se pooperacniho pribéhu. Vzhledem k bolestem, snizené¢ mobilité a
celkové tak nové situaci, ktera vznikla po operaci, je pro nékteré pacienty tézké si tyto
informace zapamatovat a pfipadné pfedat svym rodinnym pfisluSnikiim. Z tohoto diivodu se
personal rehabilitacniho oddé€leni rozhodl zpracovat tyto materialy, které pomohou témto
pacientim usnadnit pooperacni a rehabilitacni pribéh a zvysi tak bezpeCnost pro tyto
pacienty. Zarovenn tak pomohou rehabilitatnimu oddéleni zvysit kvalitu poskytovanych

sluzeb.

4  Cile projektu

Do obecnvch cili bylo zarazeno:

v’ zvySeni bezpeéi pacientti po TEP ky¢elniho kloubu;
v' zvyseni kvality poskytovanych sluzeb na rehabilitatnim oddéleni.

Mezi specifické cile je zarazeno:

v' shrnuti ve$kerych bezpe¢nostnich rezimovych opatieni;
v’ usnadnéni poopera¢niho a rehabilitaéniho prabéhu;
v" moznost vybaveni domaciho prostiedi kompenzaénimi pomtckami.

Vysledkem projektu jsou eduka¢ni materialy ve formé plakatu (viz pfiloha €. 2), ktery
obsahuje zakladni antiluxac¢ni zasady a je soucasti kazdého pokoje a je také k dispozici na
chodbé¢ RHB odd¢leni. Dalsim materialem je tiSténa piiruc¢ka (viz ptiloha ¢. 3) shrnujici
veskeré potfebné informace a ktera je pacientim aktivné nabizena po pfijeti na naSe RHB

oddéleni a po ustnim proskoleni téchto zasad a informaci ergoterapeutem.

Tyto materialy mohou bvt vyuzity:

e Samotnymi pacienty
e Rodinnymi piislusniky a blizkymi osobami pe€ujicimi o tyto pacienty

e Jako soucast skoleni zdravotnického personalu v této problematice
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5 Analyza situace — ve vztahu Kk feSenému problému

5.1 SWOT analyza

(S) Silné stranky

(W) Slabé stranky

Ovérend potiebnost vypracovavanych
materialu

Zkusenost a aktivita projektového tymu
Provazanost s ustnim proskolenim
ergoterapeutem

Podpora vedeni

Omezena znalost rezimovych opatieni u
zdravotnického personalu

Limitovany rozpocet na realizaci
Nedostatek casu k realizaci

(O) Prilezitosti

(T) Hrozby

Zvysujici se pocet operacnich vykonii
Vysoky pocet prijatych pacientii po TEP
kycelniho kloubu

Poptavka pacientii rodinnych prislusnikii
po dodatecnych informacich k reZimovym
opatrenim

Neexistujici pokyny v tisténé formeé

Financni narocnost pro pacienty
Pozastaveni projektu ze strany vedeni
Casovy skluz projektu

Odchod klicového clena projektového tymu

5.2 Analyza stakeholders

Pacienti

V souvislosti s rostoucimi pozadavky pacientil na informovanost ohledné pooperacni

péce, a mnozicimi se dotazy, budou pravé pacienti mit z tohoto projektu nejvétsi prospéch,

jelikoz dostanou veskeré informace v piehledné podobé. Tim tak dojde ke zvySeni jejich

bezpeci a sniZeni ptipadnych nezddoucich udalosti.

Rodinni prisluSnici

Vzhledem k jejich stale aktivnéj$imu zapojeni do pooperacni péce a nedostatku

informaci, které se k nim dostanou ohledné spravnych postupii, budou moci vyuzit informacni

materidly jako stru¢ny navod pro domaci pé¢i a umoznit takto svym blizkym efektivnéjsi

rekonvalescenci.
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Zaméstnanci

V souvislosti s nové poskytnutymi informacemi v psané podob¢ pro pozdéjsi referenci
se snizi jejich zaté¢z a zefektivni celkova péfe. K tomuto dojde vzhledem ke snizeni
ptipadnych nezédoucich udélosti a k ibytku dotazii ze strany pacientli a rodinnych ptislusnikt

na rehabilitani a pooperacni pribeh.
Management

Diky snizené zatézi personalu, ktery je zapojen do rehabilitacnich aktivit, dojde ke
zvyseni kvality poskytované péce v ramci oddéleni. Také informace poskytované touto
formou pfispivaji k pozitivnimu vnimani nemocnice vefejnosti, jelikoz informace, které

cilova skupina potiebuje, jsou k dispozici v piehledné forme i po propusténi z nemocnice.

5.3 Analyza provoznich déjii

V soucasné dob¢ je sled udalosti na I[izkovém rehabilita¢nim oddé€leni nasledujici:
e Prijeti pacienta k hospitalizaci

e Podani informaci o rezimovém opatieni prostfednictvim Iékafe a

fyzioterapeuta

e Instruktdz, podani informaci a zodpovézeni dotazii prostiednictvim

ergoterapeuta

e Zodpovézeni dalSich piipadnych dotazii od pacientdl nebo rodinnych

ptislusnikii prosttednictvim zdravotnického personalu

V ramci zpracovani tohoto projektu by ke =zvySeni bezpeCnosti a kvality
poskytovanych sluzeb pfispéla moznost poskytnuti tiSténé¢ho materialu pro vlastni potiebu,
¢im nasledné¢ dojde ke snizeni Casové ndroCnosti pro zdravotnicky personal v disledku
omezeni dotazll ze strany pacientl a rodinnych pfislusnikii. A zaroven je pacientovi v dobé
pooperaéniho prubé¢hu tato piiruc¢ka kdykoli k dispozici k nahlédnuti, coz nasledné povede ke

zvyseni jeho bezpeci a snizeni moznych rizikovych udalosti.

5.4 Analyza lidskych zdroju

Lizkové rehabilitacni oddéleni je organizacné zaclenéno do podfizenosti hlavni sestry

a primafe. V soucasné dob¢ na RHB odd¢leni pracuje primaf, vrchni sestra, vS§eobecné sestry,
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oSetfovatelky/sanitaiky, fyzioterapeuti a ergoterapeutka. Pro chod celého projektu je nezbytna

spoluprace vSech téchto zaméstnancti.

5.4.1 Povinnosti zaméstnancu

Lékar

e Piijem pacienta

e Vstupni Iékaiské vySetieni

e Stanoveni a pouceni o 1é¢ebném rezimu
VSeobecna sestra

e Piijem pacienta

e Sezndmeni pacienta s chodem oddéleni
Osetiovatelka/Sanitarka

e Zajisténi potieb pacienta
Fyzioterapeut

e Vstupni kineziologicky rozbor

e Stanoveni RHB planu

e Edukace v ramci bezpecnosti, nacvik chiize s kompenzacni pomuckou a

samotna rehabilitace
Ergoterapeut
e Vstupni vySetieni
e Stanoveni RHB planu
e Pouceni o antiluxa¢nich zasadach

e Pouceni o bezpecnosti a rizicich padu
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5.5 Financéni analyza
» Barevny tisk plakatu ve formatu A3 — 10 ks: 1ks/25 K& =2.500 K¢
» Sklenény klip ram — 10 ks: 1ks/130 K¢& = 1.300 K¢
» Barevny tisk a svazani piirucek - 100 ks: 1ks/71 K¢ = 7.100 K¢

> Predpokladané vstupni naklady na realizaci projektu v prvnim roce: 10.900 K¢

> Predpokladané prijmy z prodeje prirucky: 1ks/75 K¢é = 9.225 K&/rok

Cena pfirucky je stanovena na zaklad¢ skutecnych nadkladi vynaloZzenych na barevny
tisk a svazani. V ptipadé, ze v budoucnu dojde ke snizeni téchto nakladii, bude toto sniZeni

promitnuto v koncové cené pro pacienty.

Vzhledem k tomu, ze mame zajem o co nejvétsi rozsifeni piirucky mezi pacienty,
uvazujeme v ramci tohoto projektu také oslovit copy centra z Ivanéic a blizkého okoli
S ptipadnou Zadosti o pomoc pii financovani tisku piirucky. Ptirucka by tak timto mohla byt

pro pacienty zdarma nebo alespoii za niz$i cenu.

6 Navrh a zdliivodnéni FeSeni problému

Na zéaklad¢ analyz a poznatkl z praxe, které byly popsany v piedchozi kapitole, zacal
projektovy tym pracovat na vytipovani nejproblematictéjsich a nejcastéji zodpovidanych
dotazli ze strany samotnych pacientll, ale také od jejich rodinnych piislusnikd. S tim tedy
souviselo vytvofeni a zavedeni tiSténych instruktaznich materiali do chodu rehabilitatniho
oddéleni. Nejprve bylo nutno provést dotaznikové Setfeni ohledné jiz ziskanych informaci,
které byly pacientim doposud pfedany na jinych pracovistich. Nutnosti bylo vybavit RHB
odd¢leni plakaty, které shrnuji nejrizikovéjsi pohyby formou Spatné provedeni pohybu vs.
spravné a bezpecné provedeni. Dalsi Casto zodpovidané dotazy byly kompletn€ shrnuty

v informacni ptirucce, kterd byla sestavena dle konkrétnich potieb pacientd.

7 Casovy plan zaji$téni projektu
01/2016-12/2016 monitorovani po¢tu pacientt po TEP kycelniho kloubu na
01/2017-08/2017 rehabilita¢nim oddéleni

06/2017 sestaveni projektového tymu a navrh tématu
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07/2017-08/2017  dotaznikové Setieni na rehabilitatnim oddéleni u pacienti po TEP
kycelniho kloubu

09/2017 zpracovani vyplnénych dotaznikl a zpracovani projektu vcetné

edukacnich materialu

10/2017 uvedeni edukacnich materidld do praxe v pilotnim rezimu V ramci

Idzkového rehabilita¢niho oddéleni

8 Udrzitelnost a opakovatelnost projektu

Realizace projektu bude probihat prostfednictvim projektového tymu. Nejprve bude
spustén na lizkovém rehabilitacnim oddé€leni s naslednym rozSifenim na jind lazkova

oddéleni v rAmci nemocnice.

Informovanost o projektu bude probihat prostfednictvim mési¢éniho vyhodnoceni
prinosnosti edukacnich materiald pro pacienty a zajmu o poftizeni piirucky. Toto vyhodnoceni
bude provadét ergoterapeutka rehabilitaéniho odd¢€leni, kterd také bude mit ptirucky

k dispozici.

Vysledky projektu budou zpiistupnény na webovych strankach nemocnice, ve vyro¢ni

zprave a v tiskové zprave.

Projekt za¢ne na lizkovém rehabilitatnim oddé€leni probihat Vv pilotnim rezimu od
fijna 2017, v plném jeho rozsahu je realizace planovana od listopadu 2017, rozsiteni na

ostatni odd¢€leni je planovano na ¢ervenec 2018.

9 Monitorovani a hodnoceni

Sledovaci ukazatele:
1) Sledovani poc¢tu zakoupenych piirucek
2) Zpétna vazba o piinosnosti ptirucek pro pacienty a rodinné ptislusniky
3) Monitorovani poctu pacientd s dg. TEP kyc¢elniho kloubu

v pocet pacientll, kteti méli zajem o zakoupeni ptirucky
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4) Monitorovani urovné znalosti zdravotnického personalu v oblasti péce 0

cilovou skupinu — formou internich auditii

10 Zavér

Zpracovani projektu bylo vysledkem dlouhodobého pozorovéani a hodnoceni péce o
pacienty tohoto typu a chybé&jici komplexnosti pfi poskytovani zdravotni péce. Proto se také
V ramci rehabilitatniho oddé€leni uvazovalo o zavedeni tisténych eduka¢nich materiali, které
tuto komplexnost zabezpec¢i. Eduka¢ni materialy byly vytvofeny nejen ke splnéni cild, ale
také proto, aby mohlo dojit k jednoduchému rozsifeni jejich piinosnosti mezi pacienty,
rodinné piislusniky a pecujici osoby, ale také jako rozSifeni na ostatni oddéleni v ramci

nemocnice.

Velkym ptinosem projektu je, jak jiz bylo zminéno, zejména snizeni ¢asové narocnosti
pro zdravotnicky personal Vv disledku omezeni dotazi ze strany pacientl a rodinnych
ptislusnikd. Ale také spokojenost cilové skupiny a zajiSténi vét§i bezpecnosti a plné

informovanosti.

11 Pfilohy

Ptiloha €. 1  Vzor dotaznikového Setteni
Piiloha €. 2 Fotografie tiSténého plakatu na chodb¢ rehabilitacniho oddéleni

Ptiloha ¢. 3  Tisténa ptirucka ,,Rezimova opatteni pro pacienty po celkové vymeéné

(totalni endoprotéze) kyc¢elniho kloubu*

V Ivancicich, 26.10.2017
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Priloha ¢. 1 Vzor dotaznikového Setieni

Nemocnice Ivancice, piispévkova organizace

Siroka 16, 664 95 Ivancice
VéZeni pacienti,
vyplnénim tohoto dotazniku ndim umoznite ziskat potfebné informace pro zpracovani informacéni pfiruc¢ky pro pacienty

po operacich totalni endoprotézy kycelniho kloubu. Informace obsazené v tomto dotazniku jsou zcela anonymni a
budou slouzit pouze pro potieby projektu.

1. Hledal/a jste si informace o rezimovém opatieni, které nasleduje po vyméné kycelniho kloubu?
o ANO
o NE

2. Byl/a jste po operaci poucen/a o antiluxa¢nich zédsadach (o pohybech, které po operaci nesmite provadét)?
o ANO
o NE

3. Vyjmenujte pohyby, které nesmite provadeét.

4. Byla Vam dostate¢né vysvétlena technika chlize s kompenza¢nimi pomtickami (podpazni berle, francouzské
hole)?
o ANO
o NE

5. Byl/a jste informovan/a o moznostech kompenzacnich pomucek (nastavec na WC, sedacka na vanu apod.) do
domacnosti?
o ANO
o NE

6. Ukazal Vam nékdo techniku bezpecného oblékani (spodni pradlo, ponozky) po vymeéné kycelniho kloubu?
o ANO
o NE

7. Jakou formu piedani téchto informaci upfednostiujete?
o internet
o instruktazni CD
o letak/plakat

o ustné
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Piiloha ¢. 2 Fotografie tisténého plakdatu na chodbé rehabilitacniho oddéleni
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