BRK-02-2015-01P pr. 1
Pocet stran: 6

Doporuéeny obsah dokumentu upravujiciho proces pfi vynucené, ¢asové naléhavé
evakuaci

Pro pfipad vynucené, ¢asové naléhavé evakuace se pfispévkovym organizacim, v nichz jsou
soustfedéni klienti ve vétsim mnozstvi (formou vicedenniho pobytu nebo nékolikahodinové
pritomnosti) a které poskytuji hromadnym zplsobem verejné sluzby klientim se zvySenym
stupném potencialniho ohrozeni (zejména nemocnicim, zdravotnické zachranné sluzbé,
domovim a ustaviim socialni péce a Skolam), doporucuje vypracovat a pfijmout dokument
metodického charakteru pro pfipad vynucené, ¢asové naléhavé evakuace (z divodu hrozby
pouziti nastrazného vybusného systému, hrozby jinym teroristickym Utokem, ale i pro pfipad
identifikovaného nebezpedi vybuchu plynu, Uniku nebezpeéné chemické latky, rozsahlého
pozaru, statického poSkozeni objektu ¢i jiné havarie), a to jako doplnék k planu krizové
pfipravenosti nebo jinou vhodnou formou.

Do takového dokumentu se doporuCuje zapracovat ucelné, prakticky vyuZitelné zasady
a informace, napf. tyto:

1. Stanoveni zakladnich pravidel externi komunikace pro obdobi bezprostiedné po
zjisténi potencialniho divodu evakuace (zejména zpUsob a pravidla komunikace
bezprostifedné po pfijmu vyhruzky s informaci o uUdajném umisténi nastrazného
vybudného systému s vyhroZujici osobou — jak je tfeba reagovat, jak vést rozhovor,
jaké informace zjistovat a zaznamenavat). Zakaz podavani informaci, které by mohly
komplikovat zasah (evakuaci) a zvySovat nebezpecli. Zakaz podavani informaci
o Cinnosti jiného subjektu (zejména slozky Integrovaného zachranného systému),
pokud tak neni vyslovné dohodnuto.( mozno vyuzit pfilohu 1).

2. Stanoveni zakladnich pravidel pro neprodlené vyrozuméni pfisluSnych slozek
Integrovaného zachranného systému o zjisténi potencialniho divodu evakuace.

3. Stanoveni hlavnich zasad postupu evakuace, zejména s feSenim otazky priorit,
pofadi evakuace, pfip. kategorizace klientd organizace podle jejich mobility
a zdravotniho stavu.

4. UrCeni osoby (funkce), ktera organizuje a fidi predb&zna opatfeni (zejména
samovolnou evakuaci) v pfipravné fazi (pfed tim, nez se dostavi na misto velitel
zasahu a velitel procesu evakuace z pfislusné slozky Integrovaného zachranného
systému (statni policie, hasi¢sky zachranny sbor).

5. ZpUsob zajisténi svolani personalu organizace potfebného k provedeni evakuace.

6. Zakladni stanoveni pribéhu predbéznych opatfeni (véetné samovolné evakuace),
zejména stanoveni cilové skupiny, priorit, shromazdisté, evakuacnich cest, roli
personalu, zplsobu vyrozuméni a informovani klientd, vécnych prostfedku atd.

7. Zakladni pravidla pro zachovani informaci o klientech a jejich pfenos (zejména jde
o informace o aktualnim zdravotnim stavu a o |éCebném procesu u zafizeni
poskytujicich zdravotni péci), nastin feSeni otazky evakuace dokumentace.
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Ur€eni osob (funkci) pro komunikaci s velitelem zasahu a velitelem evakuace,
vymezeni moznych, vhodnych prostor a technickych prostfedkd pro jednani Fidici
skupiny.

Stanoveni zakladnich pravidel a pfipadné postupl spoluprace se slozkami
Integrovaného zachranného systému v prubéhu zasahu. Hlavni pozadavky na
spolupraci se slozkami Integrovaného zachranného systému v pribéhu evakuace,
dle potfeby a ucelnosti napf. zajisténi transportu uvniti a vné budov, omezeni vstupu
osob do evakuovaného prostoru a evidence vstupujicich osob, poskytovani osobni
asistence evakuovanym v prubéhu evakuace a nasledné na shromazdisti,
zdravotnicka supervize a poskytovani nezbytné zdravotni péCe evakuovanym
v pribéhu evakuace a nasledné na shromazdisti, evidence a kontrola pribéhu
evakuace vcetné zjiStovani a zaznamenavani po¢ti osob v evakuovanych prostorach
a dalSich potfebnych udaja, zajisténi pfistupu do vSech mistnosti a prostor vCetné
suterénu a technického zazemi, komunikace s evakuovanymi klienty, evakuovanym
personalem, sdélovacimi prostfedky, jinymi zucastnénymi osobami a obecné
s vefejnosti, monitoring potfeby vyuzivani kapacit zdravotnickych zafizeni v okoli (na
Uuzemi kraje a pfip. i mimo néj), kapacit zdravotnické zachranné sluzby, transportnich
a dalSich specializovanych sluzeb atd.

Zakladni vymezeni personalnich zdroju a roli personalu pro spolupraci se slozkami
Integrovaného zachranného systému v pribéhu evakuace. Vymezeni osob (funkci)
pro odborné konzultace tykajici se zejména zdravotniho stavu a situace
evakuovanych klient(, ale také technickych zafizeni budovy.

Zakladni vymezeni moznych vécnych prostfedkl k vyuziti pro evakuaci (pokud je
takové vymezeni ucelné).

Pravidla pro zajisténi zdravotni a socialni pée o evakuované klienty po provedeni
jejich evakuace vcetné urceni odpovédnosti.

Ramcové vymezeni moznych, vyuzZitelnych nahradnich prostor pro shromazdisté a
pro zajisténi doCasné péce o klienty po provedeni jejich evakuace (s urenim jejich
ramcovych kapacit).

Ramcové vymezeni moznych partnert, na které je mozné a vhodné obracet se
s pozadavky na pomoc a spolupraci (zdravotnicka zafizeni, technicka pomoc,
transport, organizaCni pomoc, zabezpeceni evakuovaného objektu — vstup, okoli,
zajisténi nezbytného pitného reZimu evakuovanych i zasahujicich pfip. nezbytné
stravy, ochrana pfed povétrnostnimi vlivy apod.).



Priloha ¢. 1

Zakladni postup pfi prijeti vyhruzky o umisténi nastrazného vybusného systému (NVS)
- bomby.

Plan krizové pfipravenosti (nazev zafizeni) uvadi ve stati.......... (je-li uvedeno) Krizova
rizika jako jedno z moznych rizik i teroristickou hrozbu pouziti nastrazného vybusného
systému (NVS) - bomby.

Tento zakladni postup ma popsat reakci personalu objektu jak pfi pfijeti oznameni o ulozeni
NVS, tak i odezvu na toto oznameni do pfijezdu slozek IZS i po jejich pfijezdu.

Vychazi z predpokladu ze:
e spravny postup persondlu pfi pfijeti oznameni pachatelem muze pozdéji vést
k vypatrani pachatele
e spravny, promySleny a pfedem pfipraveny postup personalu pfi pfipravé a organizaci
evakuace mulze ochranit zdravi a zivoty jak klientd a zaméstnancu, tak i ostatnich
osob, které se v objektu nachazeji
e objekt ma pfedem zpracovany ,Evakuaéni plan objektu“ a jeho pfilohovou ¢ast —
zabezpeceni evakuace v oblastech:
pofadkového zabezpeleni evakuace
dopravniho zabezpedeni evakuace
zdravotnického zabezpedeni evakuace
ubytovaciho a zasobovaciho zabezpeceni evakuace
medialniho zabezpeceni evakuace

VVVYVYYVY

1. Hrozba bombového utoku

Vyhruzka umisténi NVS vyzaduje dukladné vyhodnoceni situace predtim, nez se rozhodne o
zpusobu reakce. K obtiznosti rozhodovaciho procesu pfipiva fada proménnych faktor(.
Samotny charakter zafizeni (popsat zafizeni) umoZzhuje potencialnimu uto¢nikovi snadny
pfistup a nepozorované umisténi NVS. Samotny NVS muzZe vypadat rizné, ale vétSinou
pravé ne jako vybusnina.

2. Mozné druhy vyhruzek

Pisemna vyhruzka: pokud je vyhruzka zaslana pisemné, dokument se uschova vcetné
obalky nebo obalu. Jevi-li zasilka rysy NVS, je tfeba se vyhnout dalsi zbyte¢né manipulaci.
Cilem tohoto postupu je pfedevSim minimalizovat nebezpeci a snaha o zachovani dikaz(,
jako jsou mozné otisky prstd, rukopis, papir, poStovni razitka apod.

Telefonni vyhruzka: pfesna analyza telefonni vyhruzky maze poskytnout cenné informace,
na jejichz zakladé se stanovi postupy €innosti personalu objektu, provedeni zasahu slozkami
IZS a nasledné vySetfovani tohoto Cinu. Osoba, ktera pfijima telefonni vyhruzku nikdy
nezavésuje jako prvni a nepreruSuje hovor. lhned jakmile je to mozné (nejlépe v pribéhu
hovoru), doplni osoba pfijimajici vyhruzku pozadované informace do ,,Kontrolniho
seznamu monitorovani vyhruzky“. Seznam by mél byt pokud mozno dokoncen v pribéhu
vyhruzného telefonatu nebo v nejkrat§im terminu po ukon&eni hovoru, dokud je prabéh
hovoru a dojem z né&j v zivé paméti pfijimajici osoby. Je-li to technicky mozné, je jako
dikazni prostfedek pofizen zvukovy zaznam (Casti) telefonatu.



3. Kontrolni seznam monitorovani vyhruzky

V pfipadé telefonické vyhruzky udrzujte s volajicim co nejdéle kontakt a pokuste se klast
nasledujici otazky a zaznamenejte na né reakci, pokud bude mozZno a volajici hovor
neprerusi. Mlzete mit Uspéch a délka hovoru véetné kontrolniho seznamu mulze pomoci
k identifikaci mista pohybu pachatele.

POKLADANE OTAZKY CHARAKTERISTIKA HLASU VOLAJICIHO
Kdy bomba exploduje? Pfizvuk (uvedte jaky)

Kam jste bombu umistil? Néjaka vada (uvedte jaka)

Kdy jste bombu zde dal? Hlas (napf. silny, jemny)

Jak bomba vypada? Reé (napk. rychla, pomala)

O jaky druh bomby se jedna? Dikce (napf. jasna, tlumena)

Jak bude bomba odpalena? Poznal jste hlas?

Je zde vice nez jedna bomba? Pokud ano, kdo si myslite, Ze to byl?

Umistil jste zde bombu vy? Ma volajici mistni znalost?

Proc€ jste zde umistil bombu?

Jak se jmenujete? Plynula fe¢

Jaka je vase adresa? Nesouvisla fec:

Iracionalni, pomatena fec:

Nahrana fec€ (ze zaznamu)

Zprava Ctena volajicim




Hruba Fe€ (nadavky, vulgarismy) popf. i
uvedeni konkrétni osoby

Dalsi  zvlastnosti
prekotnost apod.)

(huhnani, koktavost,

HLASY NA POZADI (V OKOLI)

Pouliéni hluk, hluk v domovni zastavbé

Zvuk nadrazni nebo letistni haly

Okolni hlasy a zvuky

Hudba:

PRIJEMCE

Dalsi

Jméno (tiskacim pismem)

Pohlavi volajiciho: MUZ/ZENA

Telefonni €islo Odhadovany vék:
Podpis HOVOR PREVZAL
datum Cas
Cislo volajiciho - opsat zdispleje
vlastniho telefonu
Doba hovoru
CINNOST OSOBY PREBIRAJICi HOVOR -
BEZODKLADNE VYROZUMET!!!
1. Management zafizeni Doplnit kontakty
e Reditele
e Zastupce feditele apod.
2. tisflovou linku 112, 158
3. Krizovy $tab objektu
4. Ostatni zaméstnance
5. Dal$i dle podminek organizace (doplni organizace)




6. [2?2? |
CINNOST MANAGEMENTU ZARIZENI
1. Zhodnoceni situace v KS organizace EVAKUACE
e Relevantnost  vyhruzky  (vyhodnoceni
kontrolniho seznamu monitorovani [ ANO NE
vyhruzky)
e Rozhodnuti  statutarniho organu o
EVAKUACI
2. Priprava Evakuac¢niho planu objektu a jeho
provadécich pfriloh
3. Rozdéleni ukolt pfi Fizeni evakuace
e Stanoveni skupiny KS k Fizeni evakuace
4. Spoluprace se slozkami IZS
e Pfedat veSkeré dosud znamé informace
veliteli zasahu
e Spolupracovat pfi kone¢ném rozhodnuti o
evakuaci
o Doplnit $tab velitele zasahu
5. Stanovit zasady medialni komunikace

(kdo bude podavat informace)
¢ Informace o stavu a ¢innosti objektu
¢ Informace o zasahu sloZek IZS

4. Jednotlivé kompetence pfi odezvé na vyhruzku umisténi bomby

Zaméstnavatel:
§ 101 zakona 262/2006 Sb., zakonik prace

Zaméstnavatel je povinen zajistit bezpe€nost a ochranu zdravi zaméstnancU pfi praci
s ohledem na rizika mozného ohroZeni jejich Zivota a zdravi, ktera se tykaji vykonu
prace.

Povinnost zaméstnavatele zajistovat bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci se
vztahuje na vS8echny fyzické osoby, které se s jeho védomim zdrzuji na jeho
pracovistich.

Zaméstnavatel je povinen pfijmout opatfeni pro pfipad zdolavani mimofadnych
udalosti, jako jsou havarie, pozary a povodng, jina vazna nebezpeli a evakuace
zaméstnancu véetné pokynu k zastaveni prace a k okamzitému opusténi pracovisté a
odchodu do bezpedi;

Velitel zasahu slozek IZS:
§ 19 zakona 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému je velitel zasahu mj.
opravnén:

koordinovat zachranné a likvidacni prace v misté nasazeni slozek integrovaného
zachranného systému a v prostoru predpokladanych uc€inki mimoradné udalosti
fizeni soucinnosti téchto slozek a vyhlaSuje podle zavaznosti mimorfadné udalosti
odpovidajici stupeni poplachu podle pfislusného poplachového planu integrovaného
zachranného systému.

zfidit Stab velitele zasahu jako sv(j vykonny organ a urcit nacelnika a ¢leny Stabu.
naridit evakuaci mista zasahu




